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Beratung zur Pravention von psychischen
Erkrankungen am Arbeitsplatz

Problem

Psychische Erkrankungen haben in der Arbeits-
welt stark an Bedeutung zugenommen. Sie sind
nach Muskel-Skelett- und Hauterkrankungen

die dritthaufigste Ursache fur Arbeitsunfahigkeit.
AulRerdem gehen sie mit verhaltnismalfig langen
Ausfallzeiten von durchschnittlich drei bis sechs
Wochen einher.

Die Ursachen fir psychische Erkrankungen sind
in der Regel komplex und kénnen sowohl in einer
angeborenen Anfalligkeit, privaten Erfahrungen,
traumatischen Ereignissen als auch den Bedin-
gungen am Arbeitsplatz begriindet sein. Praven-
tive Anséatze am Arbeitsplatz allein kénnen daher
nicht jede psychische Erkrankung verhindern. Sie
kdénnen aber einen Beitrag leisten, um das Risiko
fur psychische Erkrankungen bei den Beschéftig-
ten zu verringern.

Zu diesen Ansatzpunkten berat das IAG.
Aktivitaten

Arbeitsplatzbezogener Ansatz — unglnstige
Arbeitsbedingungen erkennen und gestalten

Unglnstige Arbeitsbedingungen wie eine hohe
Arbeitsintensitat oder eine zu geringe Anerken-
nung fur erbrachte Leistungen kdnnen die Ent-
stehung psychischer Erkrankungen beguinstigen.
Daher miissen solche psychischen Arbeitsbelas-
tungen im Rahmen einer Geféahrdungsbeurteilung
regelmaRig systematisch erfasst werden.
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Dazu werden die verschiedenen Arbeitsplatze
hinsichtlich ihres Belastungspotenzials analysiert.
Es wird nicht der einzelne Beschéftigte betrachtet.
Sind psychische Belastungen bekannt, die bei
vielen Beschéftigten zu unglinstigen Reaktionen,
wie Stress, Unzufriedenheit etc. fihren, mussen
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Gegenmalinahmen eingeleitet werden, um die
Gesundheit der Beschéftigten zu schitzen. In
diesen Prozess sollten die Beschéaftigten aktiv mit
einbezogen werden. Es sollte aulerdem mit zeit-
lichem Abstand bewertet werden, wie erfolgreich
die Malnahmen umgesetzt wurden.

Personenbezogener Ansatz — Verhaltensver-
anderungen erkennen und ansprechen

Psychische Stérungen entwickeln sich oft schlei-
chend. Daher ist es wichtig, Verhaltensverande-
rungen von Beschéftigten frihzeitig zu erkennen
und anzusprechen, um dem Entstehen oder einer
Chronifizierung von psychischen Stérungen vor-
zubeugen. Anzeichen fur psychische Fehlbelas-
tungen, psychische Probleme oder psychische
Storungen kdnnen sein:

¢ verandertes Arbeitsverhalten
(vermehrtes Fehlen, Unpunktlichkeit...)

e verdndertes Leistungsverhalten
(Leistungsschwankungen, Fehler,...)

e verandertes Sozialverhalten
(Rickzug, héhere Empfindsamkeit...)

o Ubergreifende Beeintrachtigungen
(Erschopfung, Schlaflosigkeit...)

Verhdlt sich ein Beschaftigter anders als gewohnt,
sollten die Verhaltensveranderungen Grundlage
fur ein klarendes Gesprach sein. Aber Achtung:
Es geht um das beobachtbare Verhalten, nicht um
dessen Wertung oder Interpretation.

Ergebnisse und Verwendung

Mit praventiven Ansatzen am Arbeitsplatz kbnnen
Risiken fir psychische Erkrankungen bei Beschéf-
tigten verringert werden. Ein friihzeitiges Erkennen
und Reagieren bei Verhaltensveranderungen wirkt
zudem einer Ausgrenzung und Chronifizierung
entgegen.
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Das Beratungsangebot umfasst folgende Leistun-
gen:

¢ Fachliche Unterstitzung bei der Beratung von
Mitgliedsunternehmen

e Vortrage

¢ Durchfiihrung von Forschungsprojekten.
Nutzerkreis
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e Windemuth, D.: Psychische Belastungen und
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— Handlungsleitfaden fur Fihrungskrafte. Hrsg.:
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¢ Riechert, I.: Psychische Stérungen bei Mitarbei-
tern. Ein Leitfaden fir FUhrungskrafte und Per-
sonalverantwortliche — von der Pravention bis
zur Wiedereingliederung. Springer, Heidelberg
2011

e Gesundere Beschéftigte durch Kooperation,
Interview mit Dr. Marlen Cosmar. Hrsg.: Bun-
desvereinigung Pravention und Gesundheits-
forderung e.V. (2012), www.bvpraevention.de,
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