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Qualifizierung und Beauftragung von
Menschen mit Beeintrachtigungen fur
das Fuhren von Flurforderzeugen —

nicht gultig fur gelandegangige
Teleskopstapler

Menschen mit Beeintrachtigungen leisten einen wichtigen Beitrag zum wirtschaftlichen Erfolg im Bereich
Lager und Logistik. Trotz ihrer fundierten beruflichen Fahigkeiten und Qualifikationen gelingt es Menschen
mit Beeintrachtigungen aufgrund der gangigen Priifungs- bzw. Ausbildungsmodalitaten teilweise nicht, die
Qualifizierung zur Bedienperson von Flurférderzeugen abzuschlieen und ein entsprechendes
Qualifikationszertifikat, den sogenannten ,Staplerschein®, zu erhalten. Fir Unternehmen, die Menschen mit
Beeintrachtigungen mit dem Fihren von Flurférderzeugen beauftragen wollen, kann die rechtssichere
Beauftragung daher zur grof3en Herausforderung werden.

Der DGUV Grundsatz 308-001 ,Qualifizierung und Beauftragung der Fahrer und Fahrerinnen von
Flurférderzeugen aufer geldndegangigen Teleskopstaplern® beschreibt bewahrte MalRstabe fiir die Form
und den Inhalt der Qualifizierung im Bereich Flurforderzeuge [1]. Darliber hinaus enthalt er spezielle
Anforderungen an die Qualifikation der Ausbildenden und die Qualifizierungsstatte.

Doch wie sind diese Anforderungen umzusetzen, wenn Menschen mit Beeintrachtigungen qualifiziert werden
sollen? Wie kdnnen Menschen mit beispielsweise geringen Lese- und Schreibkompetenzen, sozialen oder
spezifischen Phobien oder Beeintrachtigungen im Bereich Aufmerksamkeit und sozialer Interaktion die
erforderlichen Prifungen in Theorie und Praxis mit Erfolg abschlieRen?

Mit dieser Fachbereich AKTUELL werden Empfehlungen bereitgestellt, mit denen die Qualifizierung nach
dem DGUV Grundsatz 308-001 fir Menschen mit Beeintrachtigungen rechtskonform erweitert und
angepasst werden kann. Weiterhin wird aufgezeigt, wie die Beauftragung unter Beriicksichtigung der
innerbetrieblichen Strukturen am Einsatzort rechtssicher gelingt.
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1 Rechtliche Grundlagen

1.1 Teilhabe am Arbeitsleben

Werkstatten fur behinderte Menschen (WfbM) sind nach § 219 Sozialgesetzbuch IX Einrichtungen zur
Teilhabe am Arbeitsleben und zur Eingliederung in das Arbeitsleben [4]. Eine Kernaufgabe der WfbM ist es,
den Ubergang einer geeigneten Person mit Beeintrachtigungen auf den allgemeinen Arbeitsmarkt zu
fordern. Die Werkstattenverordnung (WVO) regelt die Aufgaben und die Organisation der Werkstatt fir
behinderte Menschen und definiert die fachlichen Anforderungen [5]. Die UN-Behindertenrechtskonvention
garantiert die rechtliche Gleichstellung von Menschen mit Beeintrachtigungen in allen Lebensbereichen
einschlieRlich der Teilhabe am Arbeitsleben. Die Umsetzung der UN-Behindertenrechtskonvention sowie der
steigende Bedarf an Fach- und Arbeitskraften flihren zukiinftig zu einem weiteren Anstieg der Beschaftigten
mit Beeintrachtigungen auf dem ersten Arbeitsmarkt [6].

Weitere Informationen bzgl. der Zusammenarbeit zwischen WfbM und Akteuren des ersten Arbeitsmarktes
sind der DGUV-Information 207-002 ,Sicherheit und Gesundheit in ausgelagerten Arbeitsplatzen® zu
entnehmen [7].

1.2 Sichere Verwendung von Flurforderzeugen

Ist die Verwendung von Arbeitsmitteln mit besonderen Geféahrdungen verbunden, dirfen diese nach § 12
Abs. 3 der Betriebssicherheitsverordnung (BetrSichV) nur von hierzu beauftragten Beschaftigten verwendet
werden [2]. Dies gilt unter anderem flr Flurférderzeuge mit Fahrersitz oder Fahrerstand sowie fir
kraftbetriebene Flurforderzeuge, die durch Mitganger gefiihrt werden — in der Praxis auch als ,Ameisen”
bekannt.

Nach der konkretisierenden Technischen Regel fiir Betriebssicherheit (TRBS) 1116 ,Qualifikation,
Unterweisung und Beauftragung von Beschéftigten fiir die sichere Verwendung von Arbeitsmitteln“ hat der
Arbeitgeber vor der Beauftragung sicherzustellen, dass bei den zu beauftragenden Beschaftigten
erforderliche Kompetenzen im Sinne einer Qualifikation vorhanden sind [3].

Mit dem in der Praxis als ,Staplerschein® geldufigen Fahrausweis fur das FUhren von Flurférderzeugen
kénnen Beschaftigte ihre Qualifikation dem Arbeitgeber gegeniber auf einfache Weise nachweisen. Der
Staplerschein kann durch die erfolgreiche Teilnahme an einer entsprechenden Qualifizierung erlangt werden.

In der TRBS 1116 wird der DGUV Grundsatz 308-001 ,Qualifizierung und Beauftragung der Fahrer und
Fahrerinnen von Flurférderzeugen aulRer gelandegangigen Teleskopstaplern® in besonderer Weise in Bezug
genommen: Der Arbeitgeber kann davon ausgehen, dass die zu beauftragenden Fahrerinnen oder Fahrer
von Flurférderzeugen ausreichend qualifiziert sind, wenn die Qualifizierung nach dem DGUV Grundsatz 308-
001 erfolgt ist.

2 Ausweitung der Qualifizierung nach DGUV
Grundsatz 308-001 fur Menschen mit
Beeintrachtigungen

Die Qualifizierung nach dem DGUV Grundsatz 308-001 kann flr Menschen mit Beeintrachtigungen
rechtskonform erweitert und angepasst werden, wenn dadurch ein gleichwertiges Maf} an Sicherheit und
Gesundheit gewahrleistet ist.

Folgende Punkte sind fir diesen Zweck zu berlicksichtigen und entsprechend zu dokumentieren:
1. Abklarung der Eignung der Menschen mit Beeintrachtigung fiir das Fiihren von Flurférderzeugen durch
multiprofessionelles Team bestehend aus z. B. Fachkréfte fir Arbeitssicherheit, medizinische
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Fachpersonen insbesondere im Bereich Arbeits- und Betriebsmedizin, Mitarbeitende des Sozialen
Dienstes, betreuende und ausbildende Fachkréafte, Person mit Befahigung zur Qualifizierung von
Bedienpersonen von Flurférderzeugen nach DGUV Grundsatz 308-001.
2. Integration der Inhalte des DGUV Grundsatzes 308-001 in das betriebliche
Qualifizierungsrahmenkonzept (ggf. Zusammenarbeit z.B. mit ausbildender WfbM)
3. Anpassung des Qualifizierungskonzepts an die individuellen Bedurfnisse der Menschen mit
Beeintrachtigungen, z. B. Nutzung sprachfreier Medien:
» Anzahl und Umfang der theoretischen und praktischen Lerneinheiten ggf. erhéhen
» Theoretische Prifungen kénnen bei Bedarf z.B. auch mundlich statt schriftlich erfolgen, ggf.
Gebardendolmetscher oder Hilfsmittel zur gestiitzten Kommunikation einsetzen
 Praktische Prifungen erfolgen direkt am Einsatzort, mit den jeweils zu bedienenden Flurférderzeugen
im Betrieb
4. Die qualifizierende Person:
« verflgt Uber die Anforderungen an Qualifizierende nach DGUV Grundsatz 308-001 Kapitel 5,
« hat Erfahrung in der beruflichen Qualifizierung von Menschen mit Beeintrachtigungen (z. B. geeignete
padagogische Zusatzqualifizierung),
« verfugt Uber praktische Erfahrung im Umgang mit den vor Ort tatsachlich verwendeten
Flurférderzeugen.

3 Berucksichtigung der innerbetrieblichen
Strukturen am Einsatzort

Beim Einsatz von Menschen mit Beeintrachtigungen kann es mitunter erforderlich werden, Gefahrdungen fiir
Dritte dadurch zu minimieren, dass beispielsweise der Einsatzbereich begrenzt wird oder dass der
gleichzeitige Aufenthalt weiterer Personen im Arbeitsbereich durch technische oder organisatorische
MafRnahmen verhindert wird. Bei Bedarf kann es erforderlich sein, im beruflichen Einsatz konkret einzelne
Tatigkeiten als Auftrag zu definieren und andere spezifische Tatigkeiten, die evil. ein besonderes
Gefahrdungspotenzial aufweisen, klar auszuschlieen.

Die erforderlichen MaRnahmen sind letztlich das Ergebnis einer Einzelfallbetrachtung. Sie kdnnen nur im
Rahmen der individuellen betrieblichen Gefahrdungsbeurteilung festgelegt werden, gegebenenfalls in
Absprache mit dem jeweils vor Ort zustandigen UVT.

Der Aufbau von geeigneten innerbetrieblichen Strukturen, Rahmenbedingungen, Ausbildungs- sowie
Prifungsmodalitaten flir Menschen mit Beeintrachtigungen schafft Rechtssicherheit fiir Betriebe und wirkt
dem bestehenden Fachkraftemangel entgegen.

4 Schriftliche Beauftragung

Die Beauftragung zum Fuhren der vorgesehenen Flurférderzeuge erfolgt schriftlich. Die Besonderheiten am
konkreten Einsatzort werden in der schriftlichen Beauftragung aufgefihrt.

5 Hinweise fur die Nutzung von handbetriebenen
Geraten

Die Verwendung von, wie z. B. Handhubwagen, ist in der Regel nicht mit besonderen Gefahrdungen
verbunden. Eine Beauftragung nach § 12 Abs. 3 der Betriebssicherheitsverordnung ist daher nicht
erforderlich. Eine Qualifizierung nach DGUV Grundsatz 308-001 ,Qualifizierung und Beauftragung der
Fahrer und Fahrerinnen von Flurférderzeugen aulier gelandegéngigen Teleskopstaplern® kann entfallen.
Davon unabhangig bleibt die Pflicht zur Erstellung der Gefahrdungsbeurteilung fur den sicheren Umgang mit
handbetriebenen Geraten bestehen.
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