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Deutschen Gesetzlichen Unfallversicherung

Innenraumarbeitsplatze: neue

Erkenntnisse, neuer Report

Problem

Arbeitsplatze in Innenrdumen gibt es nahezu tiberall: in Biiros,
Bildungseinrichtungen, Verwaltungen, Hotels oder Kranken-
hausern ebenso wie in Industriehallen, Warenverteilzentren
oder Lagerhallen. Fiir diese Arbeitsplatze gelten vorrangig die
Forderungen der Arbeitsstattenverordnung (ArbStattV) und der
dazugehdrigen Technischen Regeln flir Arbeitsstatten (ASR).

Bild: fizkes - stock.adobe.com

Klagen Beschaftigte liber Beschwerden am Arbeitsplatz,
sollten diese ernst genommen werden. Haufig weisen sie auf
ungtinstige Arbeitsbedingungen hin. Die von den Betroffenen
geduRerten Vermutungen Giber mogliche Ursachen fiihren
jedoch nicht immer in die richtige Richtung: Im Winter gerat
schnell die ,trockene Heizungsluft“ in Verdacht, bei unange-
nehmen Gerlichen besteht die Sorge, dass die Raumluft mit
Schadstoffen belastet ist. Nicht selten werden dann unnétiger-
weise aufwandige Messungen der Innenraumluft veranlasst.

Tatsachlich sind die Zusammenhéange oft komplexer. Neben
Faktoren wie Larm, Beleuchtung oder Raumklima konnen auch
hohe Arbeitsbelastungen oder Konflikte im Arbeitsumfeld eine
Rolle spielen. Wenn Beschaftigte mit ihrer Arbeit unzufrieden
sind, sinkt ihre Toleranz fiir die Duldung ungiinstiger
Umgebungsbedingungen.

Um Beschwerden an Innenraumarbeitsplatzen sachgerecht
beurteilen und die richtigen Malinahmen ergreifen zu konnen,
ist ein ganzheitlicher Blick auf die Arbeitsbedingungen
erforderlich.

Aktivitaten

Unter Mitwirkung zahlreicher Fachleute der Unfallversiche-
rungstrager der offentlichen Hand hat das IFA den Report
sInnenraumarbeitsplatze - Vorgehensempfehlung fiir die
Ermittlungen zum Arbeitsumfeld“ entwickelt, der 2013 in
seiner dritten Auflage erschienen ist.

Fir die nun wieder anstehende Aktualisierung dieses Reports
wurde erneut eine Arbeitsgruppe aus Fachleuten der Unfall-
versicherungstrager und der Institute der Deutschen Gesetz-
lichen Unfallversicherung (DGUV) gebildet. Ziel war es, die
bewdhrte Vorgehensempfehlung an neue Erkenntnisse und
aktuelle Fragestellungen anzupassen.

Die Publikation, kurz ,Innenraum-Report“ genannt, wurde
dabei nicht nur aktualisiert, sondern umfassend erweitert. Neu
aufgenommen wurden unter anderem die Themen ,Allergene”
und ,,Gebaudeschwingungen®. Zudem riickt das Thema
"Psychische Belastung" starker in den Fokus und steht deshalb
nun direkt am Anfang des Reports.

Flankiert wird der Report durch das Innenraum-Portal des IFA.
Es bietet libersichtlich leicht verstandliche Informationen zu
Innenraumarbeitsplatzen, informiert liber aktuelle Bewertungs-
grundlagen und greift neue Entwicklungen auf. Passend dazu
bietet das IFA das ,,Innenraumseminar® (IR1) an.



Kapitel 2 \

4 Ortstermin und Gespréache

(Runder Tisch)
WER WIE WAS
Relevante Kommunikations- Erste Ermittlungen
Akteure strategie zum Arbeitsumfeld

\ zusammenbringen festlegen durchfiihren /

Spezielle Ermittlungen zum Arbeitsumfeld durchfiihren,
Bewertung/Befund, MaRnahmen festlegen.

Psychische Belastung Kapitel 3
Arbeitsplatzgestaltung Kapitel 4
Ergonomie Kapitel 4.1
Physikalische Faktoren Kapitel 5
Larm Kapitel 5.1
Beleuchtung Kapitel 5.2
Raumklima Kapitel 5.3
Raumliftung Kapitel 5.4
Elektrische, magnetische
und elektromagnetische Felder Kapitel 5.5
Gebaudeschwingungen Kapitel 5.6
lonisierende Strahlung (Radon) Kapitel 5.7
Chemische Faktoren Kapitel 6
Gase - Partikel - Fasern - Stdube Kapitel 6.1
Gerliche Kapitel 6.2
Biostoffe Kapitel 7
Allergene Kapitel 8

Der Report behandelt kapitelweise das gestufte, modular aufgebaute Ermitt-

lungskonzept.
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Ergebnisse und Verwendung

Die Vorgehensempfehlung beschreibt Schritt fiir Schritt, wie
Beschwerden an Innenraumarbeitsplatzen systematisch unter-
sucht und bewertet werden konnen. Der modulare Aufbau hilft
dabei, mogliche Ursachen gezielt einzugrenzen. Fragebogen
und Checklisten unterstutzen dabei.
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Berlicksichtigt werden alle wesentlichen Faktoren, die nach
heutigem Kenntnisstand zu Problemen an Innenraumarbeits-
platzen beitragen kdnnen: von Raumklima, Larm und Beleuch-
tung bis hin zu psychischer Belastung.

Die Handlungsanleitung befahigt Anwenderinnen und Anwender,
zunachst selbst eine systematische Beurteilung der Arbeitssitu-
ation vorzunehmen, ohne sofort externe Fachleute oder mess-
technische Dienste beauftragen zu miissen. Ausgangspunkt der
Ermittlungen sollten immer ein Ortstermin und Gesprache mit
den Betroffenen sein.

Die Erfahrung zeigt, dass es auflerdem hilfreich ist, von Anfang
an die Fachkraft fiir Arbeitssicherheit und die Betriebsarztin
oder den Betriebsarzt mit in die Analyse und die Ableitung von
MaRnahmen einzubinden.

Nutzerkreis

Unfallkassen und Berufsgenossenschaften, Behorden und
Betriebe in allen Branchen (vor allem Betriebsarztinnen und
-arzte sowie Fachkrafte fiir Arbeitssicherheit)

Fachliche Anfragen

e |FA, Referat ,Technische Schutzmalinahmen, Klima,
Innenraume”

Weiterfiihrende Informationen

e |FA Report 3/2025: Innenraumarbeitsplatze - Vorge-
hensempfehlung fiir die Ermittlungen zum Arbeitsum-
feld. Hrsg.: Deutsche Gesetzliche Unfallversicherung
(DGUV), Sankt Augustin 2025
7 www.publikationen.dguv.de Webcode: [F p022812
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